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どこでも市役所シリーズ 第３弾 

保育業務支援システム（Hoic）の運用を開始します 

市立保育園利用者の利便性向上及び保育士の業務負担軽減を図り、保育士が保育業務に

より専念できる環境を構築するため、保育業務支援システムの運用を開始します。 

1 運用開始日 

令和５年２月１日（水）から 

2 システム導入施設 

  高岡市立万葉なかよし保育園、高岡市立牧野かぐら保育園 

  ※利用者の多い施設で先行導入し、効果検証を経て導入施設を拡大予定 

3 主な機能 

《欠席連絡・受付機能》 

・現在、保護者が電話で行っている園への欠席、遅刻、早退の連絡がスマートフォン

アプリで送信可能となり、朝の連絡が混み合う時間帯等における園との連絡の困難

が解消されます。 

・子どもの夜間の発熱等により、翌日の欠席があらかじめ分かっている場合には、朝

まで待つことなく園へ連絡することができます。 
 

（保護者から園への連絡） （園での確認） 

 

～ 中（欠席理由）省略 ～ 

 

 

 

高岡市役所が、もっと 

便利に！気軽に！身近になる♪ 
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《お知らせ配信機能》 

・施設からのお知らせ（園だより、行事案内等）を、アプリでいつでも確認すること

ができます。 

・送られてきたお知らせは、PDF データでのダウンロード閲覧も可能となります。 
 

（アプリ TOP 画面） （お知らせ画面） 

  

 

  《登降園管理機能》 

   ・登降園の時間管理を、園児毎に配布する 2 次元コードと読取機で行い、園ではリア

ルタイムで園児の在園状況が確認できるようになります。 

・打刻した記録は、保護者のスマートフォンに通知され、園児の預け忘れ防止に繋げ

ることができます。 

・延長保育料が自動計算できるようになり、保育士の事務負担軽減が図れます。 

４ 利用方法 

園児の保護者が、自身のスマートフォンに AppStore もしくは GooglePlay から保育シ

ステム「Hoic（ホイック）」のアプリをダウンロードし利用します。アプリの利用につい

ては、ご家族それぞれのスマートフォンへのダウンロードも可能であり、家族間での情

報共有ができるようになります。 

担当：福祉保健部子ども・子育て課 TEL：20-1376（2515） 


