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認知症の方やそのご家族が住み慣れた地域で安心して 

暮らし続けることができるよう、「やさしい取り組み」を行います。 
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※上記の内容は、ホームページに公表します。 

 

 

 

１ 認知症サポーター養成講座の受講状況 

認知症サポーター養成講座受講済の従業員が所属しています 

キャラバン・メイト従業員も配置していますので、店舗で講座を実施することも可能です。 

 

 

２ 取組内容 

（お客さま） 

・レジでの応対、会話のスピードや歩調を合わせるなど、それぞれのお客さまに合わせて対応します。 

・店内は通路幅も広く車いすでもまわりやすく、ゆっくりとお買物していただけます。 

・各階に多目的トイレとして車いすでも利用しやすいトイレを設置しております。 

 

 

（社員向け） 

・介護休暇の制度があります。時間単位でも取得でき、家族に介護が必要になっても安心して働けま

す。 
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