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認知症の方やそのご家族が住み慣れた地域で安心して 

暮らし続けることができるよう、「やさしい取り組み」を行います。 
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※上記の内容は、ホームページに公表します。 

 

 

１ 認知症サポーター養成講座の受講状況 

 

令和３年７月１６日に受講しました。 

 

２ 取組内容 

（お客様向け） 

・お客さまの状況に合わせて、大きな声で、ゆっくりと丁寧に説明します。 

・必要に応じ、高岡市役所の関係部署と連携を取って、対応します 

 

（行員向け） 

・自らが必要な時は、介護休暇制度を利用します。 

 

 

 

 

 

様式第 2 号（第 4・10 条関係） 


