
 

高岡市認知症 

SOS 緊急ダイヤルシステム 
認知症の方の行方不明に気付いた時に家族などが通報 

すると、24 時間 365 日、専門スタッフが電話を受け 

付け、協力団体などへメールで情報を配信します 

【申込み・問合せ先】 

高岡市 長寿福祉課 地域包括ケア推進係 

☎：0766（２０）１１６５/E-mail：kaigo@city.takaoka.lg.jp 

※このシステムは、地域の団体のご協力により行うものであり、確実に保護できるものでは
ありません。 

※協力員の方のメールアドレスには、ショートメールを登録できません。必ずメールアドレ

スを記入ください。 

対象者は？ 
  第１号被保険者又は第２号被保険者のうち要支援又は要介護状態と認

定された者で、介護支援専門員が認知症により外出して行方不明となる
おそれがあると判断した者 

 

だれが申請できるの？ 
  同居家族や別居家族のほかに介護支援専門員、成年後見人など。 
 

緊急ダイヤルの電話番号は？ 
  利用決定通知書に記載されます。 

行方不明

発生 ご家族が警察と緊急

ダイヤルに通報 
発見・保護 

無事でよかった

ちゃ～ 

協力団体や協力

員は可能な範囲

で捜索に協力 

行方不明者情報を協力

団体や協力員に配信 


