
業務フロー 

この業務フロー(案)は、各業務の流れを図示したものです。企画提案書作成の参考として活用してくださ

い。なお、最終的な業務フローは、優先交渉権者と本市が協議の上、決定します。 

 

(1)維持管理業務 

高岡市 受託者 

チェンジ推進課 

(総括監督職員) 

施設所管課 

(監督職員) 

各施設 

(施設管理職員) 

本業務受託者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

作業日程の調整等 

作業日程の確認等 

月間業務計画書

の受領(実施月

の前月 20 日ま

で) 

業務の実施 

作業完了報告書の作成 

不具合箇所の報告 

作業完了報告書及び 

不具合箇所の確認 

（必要に応じ修繕） 

業務報告書の

作成(作業完了

報告書を添付

し、翌月 10 日

まで提出) 

業務報告書 

の確認 

月間業務計画書の作成 



(2)修繕業務(実施までに時間的余裕がある修繕) 

高岡市 受託者 

チェンジ推進課 

(総括監督職員) 

施設所管課 

(監督職員) 

各施設 

(施設管理職員) 

本業務受託者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

不具合箇所の発生・連絡 

連絡受領 

日程調整・業務担当者派遣 

(不具合原因の特定等) 

修繕案の確認 

修繕案の作成 

修繕実施の 

判断 

修繕実施の連絡受領・作業日程調整 

業務報告書の

作成(作業完了

報告書を添付

し、10 日以内

に提出) 

業務報告書 

の確認 

不具合箇所の発生・連絡 

(必要に応じて)現場立会 

修繕実施の 

連絡 

作業実施 

作業完了報告書の作成 

作業完了報告書の受領・確認 



(3)緊急対応 

高岡市 受託者 

チェンジ推進課 

(総括監督職員) 

施設所管課 

(監督職員) 

各施設 

(施設管理職員) 

本業務受託者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

不具合箇所の発生・連絡 

連絡受領 

業務担当者派遣 

(不具合原因の特定等) 

緊急対応結果・不具合原因等確認 

緊急対応結果・ 

不具合原因棟連絡 

緊急修繕 

実施の判断 

緊急修繕

連絡受領 

業務報告書の

作成(作業完了

報告書を添付

し、10 日以内

に提出) 

業務報告書 

の確認 

不具合箇所の発生・連絡 

(必要に応じて)現場立会 

緊急修繕 

実施の連絡 

緊急修繕 

作業完了報告書の作成 

作業完了報告書の受領・確認 


